
Báo cáo sự cố 11572026

Ngày báo cáo
22/06/2026

Ngày phát hiện ra sự cố
17/06/2026

Người báo cáo
Đồng Thị Liên

Quy trình xảy ra sự cố
Chuyển phôi (Embryo Tranfer)

Bộ phận
LAB – IVF

Thiết bị xảy ra sự cố
Chamber

Phân loại sự cố
Loại 2

Mức độ ảnh hưởng ( đến mẫu )
Trung bình

Mức độ ảnh hưởng ( đến khách hàng )
Thấp

Mô tả chi tiết sự cố
Ngày 17/6/2026, Team chuyển phôi Thoa khi load phôi chuyển ra đĩa 4 giếng phát hiện đĩa vi giọt p nhanh nhà Vân
93 (261298) sai mã trên đĩa, team rửa Thành B - Phượng không phát hiện ra.

Nguyên nhân ( nếu xác định được )
Chưa double check kĩ đĩa khi load phôi vào.

Hành động xử lý ban đầu
Đã kiểm tra lại và xác nhận đúng bệnh nhân.

Hành động khách phục/phòng ngừa
Nhắc nhở team rửa cần tập trung và double check kĩ thông tin tên, năm sinh, mã trước khi load phôi ra đĩa vi giọt.

Theo dõi sau xử lý
3 tháng

Nhân sự trực tiếp
Nguyễn Hữu Thành

Nhân sự liên quan 1
Nguyễn Thị Bích Phượng

Nhân sự liên quan 2
No

Trưởng bộ phận
Đoàn Phương Thảo

Tình trạng xác nhận
Mới
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